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CAC NHAN TO ANH HUONG PEN MUC PQ HAP DAN CUA
LOAI HINH DU LICH NONG THON O HUYEN PHONG PIEN,
THANH PHO CAN THO

Nguyén Quéc Nghit

TOM TAT

Muc tiéu ciia nghién ciu la xdc dinh cdc nhan t6 anh hiedng dén mire dg hap dan
cua logi hinh du lich néng thon ¢ huyén Phong Dién, thanh phd Can Tho. Dir liéu
Ciia nghién ciru dwoc thu thdp tir 224 du khdch théng qua phirong phdp phong van
tryec tiép. Két qua nghién ciru chi ra rang, c6 5 nhan t6 dnh huéng dén mire do hdp
dan cua logi hinh du lich néng thén & huyén Phong Pién, dé la: “van héa ban dia”,
“canh quan thién nhién”, “hoat déng tiép thi”, “sw khdc biét” va “sw hiéu biét”. Tir
s, hai gidi phdp dwoc dé xudt nham phat trién logi hinh du lich néng thén & huyén
Phong Pién, dé la: phat trién logi hinh du lich néng thén ddc thi, ndng cao khd

nang dap wng dich vu du lich.

Tir khéa: Mire dg hdp dan, du lich néng thén, du khdch, huyén Phong Dién

1. Pt van dé

Thanh phd Can Tho 13 d6 thi loai I
tryc thuée Trung wong, ndi tiéng 13 noi
duoc thién nhién wu d3i v6i nhiéu canh
sic song nudc, cing v6i nhitng vuon
cdy trai sum sué, la mot trong nhiing
yéu td quan trong tao strc hut d6i voi du
khéach trong va ngoai nudc. Theo S&
Vin héa — Thé thao va Du lich thanh
phd Can Tho, nam 2017, thanh phd dén
hon 7,5 tri€u lugt khach du lich, luong
khéach luu tra tai Can Tho dat 2.2 triéu
luot (khach qubc té hon 305.000 luot).
Mot trong nhitng diém nhan thu hut du
khach dén véi thanh phd Can Tho 1a
loai hinh du lich nong théon ¢ huyén
Phong Pién. Nhimg nim gin day, cic
loai hinh du lich néng thén & huyén
Phong Pién ludn tao stc hit manh, 1a
diém lya chon wu tién cho nhiéu du
khach khi dén v6i Thii phu Mién Tay.
Theo Trung tim Xuc tién Thuong mai -

"Trudong Pai hoc Can Tho
Email: quocnghi@ctu.edu.vn

Du lich huyén Phong Pién, trong nim
2017, tong luong du khach dén céc
diém du lich néng nghiép khoang 1 triéu
luot khach, dat muc doanh thu tuong
duong 340 ty dong, ting 13% so voi
nam 2016. Loai hinh du lich nong
nghiép ¢ huyén Phong Pién di c6 budc
phat trién manh mé&, bén canh viéc khai
thac cac san vat tu nhién, nét van hoa
ban dia ciing dugc cong dong lam du
lich phat huy hi€u qua, tao su trai
nghiém thu vi cho du khéch trong va
ngoai nuéc. Tuy nhién, do mot sb
nguyén nhan chu quan va khach quan,
su phét trién cua loai hinh du lich nong
thon ¢ huyén Phong Dién van chua
tuong xtmg véi loi thé va tiém ning sén
6. Chinh vi thé, nghién ctru nay duoc
thuc hién nhim xac dinh cdc nhan td
anh huong dén mtc d6 hap dan cua loai
hinh du lich néng thon, tir d6 dé xuat
mot s6 giai phap phat trién loai hinh du



TAP CHI KHOA HOC - BAI HOC BONG NAI, SO 14 - 2019

ISSN 2354-1482

lich néng thén & huyén Phong Dién
trong thoi gian téi.

2. Phwong phap nghién ciru

2.1. Tong quan tai ligu

Theo Peter (1986) [1], su hap dan
ciia mot san pham duoc giai thich boi
su thdéa man duoc tao ra khi khach hang
sir dung san pham. Néu mét san pham
tao ra su thoa man nhu cau bac cao cho
khach hang thi stc hip din cua san
pham s& cang manh (O’Cass, 2000) [2].
Trong linh vuc du lich, sy hip dan cua
san pham bi chi phéi bai nhiéu yéu té:
van hoéa ban dia, canh quan thién nhién,
hoat dong tiép thi, sy khac biét hoa va
mirc d6 hiéu biét.

Vén héa ban dia: Viét Nam 1a quc
gia co bé day lich sir phat trién néng
nghiép dya trén nén sinh thai thién
nhién co tai nguyén da dang sinh hoc
thugc 16 nudc cao nhat thé giéi. Pa
dang sinh hoc 1a chiéc ndi sdng, noi san
sinh ra cac tham phu sinh thai ty nhién
cho viéc phat trién mot hé sinh thai
ndng nghi¢p V4i cac san vat thién nhién
doc dao. Pay l1a yéu té cot 15i, dat nén
mong cho sy phat trién loai hinh du lich
noéng nghiép & Viét Nam. Mdi loai hinh
du lich déu c6 lich st hinh thanh va van
hoéa ban dia riéng cua no, diéu nay giup
du khach hiéu sau hon vé y nghia cac
loai hinh du lich cua tung dia phuong.
Loai hinh du lich néng thon 1a san pham
cua tri tué va kinh nghiém cua ca mot
cong dong (Burkheiser, 1969) [3].

Canh quan thién nhién: Theo Phap
Iénh Du lich Viét Nam nam 1999, canh
quan thién nhién 13 mot thanh phan quan
trong cua tai nguyén du lich. Canh quan
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thién nhién khong chi anh huong dén
quyét dinh lya chon diém dén cua du
khach ma con tac dong dén dong chay
khach du lich cua qudc gia va toan cau.
Theo nghién ctru cua Yang va cong su
(2011) [4], Khuong Mai Ngoc va
Nguyen Thao Trinh (2015) [5], canh
quan thién nhién cé tac dong nhat dinh
dén mirc @6 hap dan cua diém dén, canh
quan thién nhién cang dep, cang hap
han, nhiéu diém méi la s& lam ting nhu
cau kham pha, trai nghiém ciia du khach.

Hoat déng tiép thi: Dé tao sy hap
dan cho loai hinh du lich, cac hoat dong
tiép thi 1a mot cong cu rit quan trong.
Cac hoat dong nay khong nhirng Qidi
thiéu, quang ba loai hinh du lich hap
din dén du khich ma con cung cap
thong tin dﬁy du, chinh xac, tao su tin
cay dé du khach ra quyét dinh lya chon
diém dén thich hop. Theo Tran Thi Kim
Van (2014) [6], Nguyén Thi Théng
Nhat (2010) [7], c6 nhiéu hoat dong lién
quan dén cong tac tiép thi du lich dia
phuong: tiép thi hinh twong, tiép thi dic
trung ndi bat, tiép thi co so ha tang, tiép
thi con nguoi cua dia phuong. Nhiing
hoat dong nay néu duoc thuc hién tét s&
tao nén hinh twong tét, tao diém noi bat
dac trung cua dia phuong.

Su khac biét: Nam bit nhu cau
khach hang s€ giup doanh nghiép tao ra
sy khic biét. Khac biét hoa san pham
duoc hiéu 1a kha ning san pham tao ra
sur khéc biét d6i voi khach hang va vuot
troi hon so voi cac san pham canh tranh
(Best, 2000) [8]. Am hiéu nhu cau khach
hang va tng dung vao mot san pham khac
biét s& tao ra loi thé canh tranh cho san
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pham (Dalrymple va Parsons, 2000) [9].
Phan khuc thi truong dugc xem 1a ti€u
chi quan trong dé phan biét san pham
canh tranh.

Sw hiéu biét: 1a kién thirc ciia khach
hang vé& mot san pham cu thé nao do.
Kién thirc vé san pham co thé duoc hiéu
1a thong tin co lién quan dén san pham
dugc ghi nhan trong tri nho, nhu thong
tin vé nhan hiéu, san pham, thudc tinh,
su trai nghiém va nhirng tinh huéng su
dung san pham. Brucks (1985) [10], md
ta ba dang kién thuc cua khich hang:
(1) kién thac chu quan, (2) kién thic
khach quan va (3) su trai nghiém voi
san pham. Theo Park va cong sy (1994)
[11], su trai nghiém san pham dong vai
trd lam tang Kién thuc cua khach hang.
Khach hang cang c6 co hoi trai nghi¢m
dbi véi san pham thi muc d6 hiéu biét
ctia khach hang vé san pham cang ting.

Mize d¢ hap dan: Kapferer va
Laurent (1985) [12] da chi ra bén yéu té
anh huong dén sy cubn hat ctia mot san
pham, dé6 1a: (1) cam nhan tim quan
trong ctia san pham, (2) cam nhan veé rai
ro trong viéc mua hang, (3) gia tri thé
hién ban than, va (4) gia tri V& su tiéu
khién. Pdng thoi, Higie va Feick (1989)

Van hoa ban dia

Canh quan thién nhién

[13] cho rang, tim quan trong cua san
pham duoc cam nhan boi khach hang
d6i v6i san pham thong qua gia tri thé
hién ban than va gia tri ciia Sy tiéu khién.
Diéu nay duoc hiéu 13, khach hang cam
nhan san pham quan trong vi san pham
théa man dugc gia tri ban than cua khach
hang va viéc trai nghiém mua sim san
pham rét tha vi, dem lai gi4 tri tiéu khién
tuyét voi cho khach hang.

2.2. M6 hinh nghién ciru

Dua trén co s& tong thuat tai liéu
lién quan, nghién ctru dinh tinh duoc
thuc hién véi 7 du khach da tung trai
nghiém loai hinh du lich nong thén &
huyén Phong Dién, thanh ph6 Can Tho.
Két qua nghién ctru dinh tinh cho thay,
¢6 5 nhén t6 duoc du khach danh gia co
kha ning anh huong dén mic do hap
dan cta loai hinh du lich néng thén &
huyén Phong Pién, d6 1a: vin hoa ban
dia, canh quan thién nhién, hoat dong
tiép thi, su khac biét va sy hiéu biét. Tir
d6, md hinh nghién ctru cic nhén té anh
huong dén mac d6 hap din cua loai
hinh du lich néng thén & huyén Phong
bién, thanh phd Can Tho duoc dé xuat
nhu hinh 1.

Mike dd hap
dan cia loai

Hoat dong tiép thi

Su khac biét

Su hiéu biét

hinh du lich
nong thon

Hinh 1: M6 hinh nghién citu do téc gid dé xudt
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Bang 1: Dién gidi cdc bién quan sat trong mé hinh nghién ciu

Nhén t6 Bién quan sat Tging Tac gia
1. Cac loai hinh du lich néng thén
gan lién v6i nét vin hoa miét vuon
song nudc. Burkheiser
Vian hoa ban 2. Cac loai hinh du lich nong thon  Liket (1969),
dia (VANHOA) thé hién sinh hoat, doi song cong  1-5  Turtureanu
ddng dja phuong. (2005)
3. Nét van hoa trong céac loai hinh
du lich nong thon rat tha vi.
1. Canh quan thién nhién moi la,
hap dan cho sy trai nghiém cac loai
hinh du lich néng thon. Yang va cong su
Canhquan 2. Canh quan thién nhién rit da | . (2011), Khuong
on on % s " Liket . \
thién nhién dang, an tugng cho sy trai nghiém 1.5 Mai Ngoc va
(CANHQUAN) cac loai hinh du lich nong thon. Nguyen Thao
3. Canh quan thién nhién 13 yéu té Trinh (2015)
hip dan toi dén vé6i cac loai hinh
du lich n6ng thon.
1. Nhiéu hoat dong quang cao vé
cac loai hinh du Iich néng thon.
2. (;huorig trmAh tuip tf;; loai hinh Trin Thi Kim
_ dulich n6ng thén hap dan. . Van (2014)
Hoat dong tiep 3. Cong tac quang ba, thong tin vé  Liket Nauvan Th"
thi (TIEPTHI) loai hinh du lich néng thon trung  1-5  —~9uyeh '
e Thong Nhat
thuc, dang tin cdy. (2010)
4. Toi co thé de dang tim ra céac
loai hinh du lich néng thon theo
nhu cau.
1. Céc loai hinh du lich nong thon
c6 nét dic trung khac biét voi
nhirng noi khac.
Sw khic bigt 2. Céc JOai hinh, _du lif:h néng thon Liket Best (2000), ‘
(KHACBIET) duqc’ ket hgp‘mol la va hc_yfi ly. A 1.5 Dalrymple va
3. Cac loai hinh du lich nong thon Parsons (2000)
mang dén sy trai nghiém va chat
lugng dich vu tét hon nhiing noi
khéc.
1. Téi tim hiéu nhiéu vé cac loai
) ] hinh du lich noéng thoén huyén Park va cong su
Sw hiéu biét ~ Phong bien. o Liket (1994) Brucks
(HIEUBIET) 2. Téi biét rat nhieu vé cac loai  1-5 ’

hinh du lich néng thon huyén
Phong Dién.

(1985)
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Thang

Nhin tb Bién quan sat do Tac gia
3. Téi thanh thao khi trai nghiém
cac loai hinh du lich nong thén
huyén Phong bién.
1. Trai nghiém cac loai hinh du li’Ch
nong thon mang lai Sy thu gian tot.
2. Trai nghiém céac loai hinh du lich C e e
A NI Higie va Feick
SUHAP DAN 1Ong thon gilp 01 vuisuong. - ) ot (19g9)
(HAPDAN) 3 Cac loai hinh du lich nong thon = 5= g pejser
mang lai cam giac tha vi, mai la. (1969)

4. Céc loai hinh du lich néng thon

dap tmg duoc nhu cau tham quan,

giai tri, trai nghiém.

2.3. Phwong phap phdn tich

Viéc dinh luong cac nhan td anh
huong dén muac d6 hap din cua loai
hinh du lich néng thén & huyén Phong
Dién, thanh phé Can Tho duoc tién
hanh theo trinh tu 3 budc: (1) Phéan tich
do tin cay Cronbach’s Alpha dé kiém
dinh dg tin cdy cua cac bién quan sat
trong mo hinh. (2) Phan tich nhén t6
kham pha (EFA) duoc st dung dé nhom
céc bién quan sat thanh cac nhan td co y
nghia théng ké va dam bao tinh phi hop
véi dir lidu thi truong. (3) Phan tich hoi
quy tuyén tinh da bién dugc sir dung dé
xac dinh cac nhan t6 anh huong dén
mtc d6 hap din cualoai hinh du lich
néng thond huyén Phong Pién, thanh
phd Can Tho.

2.4. Phwong phdp thu thép sé li¢u

Nghién ctru nay st dung phuong
phap chon miu phi xac suét, cu thé 1a
phuong phap chon miu thuan tién. Do
véi ¢d mau, Green (1991) [14] cho
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rang, ¢ mau phu hop cho phan tich hoi
quy da bién téi thiéu 1a N=50+8m,
trong d6 m 1a s bién doc lap. Trong
nghién ctru nay, sd bién doc Iap nhiéu
nhat 1a 5, vay theo cong thirc thi ¢& mau
t6i thiéu 13 90. Theo Hair et al (2006) [15],
dé chon kich thudc quan sat nghién ciu
phil hop voi phan tich nhan té kham pha
(EFA), ¢ miu tbi thiéu N>5*x (x: la
t6ng s6 bién quan sat). S6 bién quan sat
trong nghién ctru nay 1a 16, vay c& mau
t6i thiéu cho phan tich 1a 80. Pé mang
tinh dai dién va bao quat, nghién ctru da
tién hanh phong véan 2 nhém ddi tuong
du khach (trong nuéc va quéc té) dén
tham quan, trai nghiém loai hinh du lich
noéng thén it nhat mot lan tai huyén
Phong Pién. Thyc té, nghién ctru da thu
thap ¥ kién cua 240 du khach. Tuy
nhién, trong qua trinh kiém tra, sang
loc, s& quan sat ¢am bao chét luong 1a
224. Nhu vay, ¢& mau cia nghién cau
duoc xem la phu hop.
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Bang 2: MG td 6 Mdu nghién ciru

STT Péi twong khao sat

S6 quan sat Ty 1€ (%)

1 Du khach ni dia 154 68,75
2 Du khach quéc té 70 31,25
Toéng cong 224 100,00

3. Két qua va thao luan

3.1. S tham gia, trai nghiém cia
du khdch doi véi cdc san pham du lich

Khi dén véi Phong Bién, hau hét du
khach tham gia trai nghiém cac hoat

dong du lich nong thon rat da dang, két
qua thé hién trong bang 3.

Bang 3: Sw tham gia, trai nghiém cia du khdch doi Véi
cac hoat dong du lich néng thon

Stt  Cac hoat dgng du lich nong thon Tansuat Ty 1é (%)
1 Tham quan vuon cdy an trai va hai trai cay tai

vuon 185 82,59
2 Tham gia ché bién va thuéng thirc cic mon an dic

san 143 63,84
3 Du thuyén, boi xudng ngam canh 124 55,36
4 Tham quan, trai nghiém mua ban tai cho noi

Phong Pién 118 52,68
5  Tham quan trai nghiém tai cac lang nghé truyen

thong 108 48,21
6 Thuong thirc don ca tai tir 88 39,29
7 Tat muong bat c4, ciu c4, do cha 72 32,14
8 Tham quan, trai nghiém homestay 46 20,54
9 Tham quan Phong Dién bang xe dap 42 18,75

Két qua thdng ké ¢ bang 3 cho thiy,
cac hoat dong du lich ndng thon ¢ huyén
Phong Pién nhan duoc Sy quan tim,
tham gia trai nghiém cua nhiéu du
khach. Hau hét du khach dén Phong
Dién tham gia tir hai hoic ba hoat dong
du lich nong thon. Trong d6, hoat dong
“tham quan vuon cdy an trai va hai trai
ciy tai vuon”, “tham gia ché bién va
thudng thirc cac mén an dac san” duogc
du khach liwa chon va trai nghiém nhiéu
nhat (chiém 82,59% va 63,84%), con s6
nay phan anh rat ding véi thuc té vi
Phong Dién rat noi tiéng vé dic san trai
cay va am thuc, co thé ké dén cac loai
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trai cdy nhu dau Ha Chau, siu riéng, vu
sita va cac loai am thuc nhu 1au mam, ca
tai trong chién xu, luon um gidy bac, ca
16c nudng trui... Phong Dién 1a dia danh
mang nhiéu dic trung cua mién song
nuéc, chinh vi thé hoat dong “tham
quan, trai nghiém mua ban tai chg ndi
Phong Dién” va “du thuyén, boi xudng
ngam canh” 1a nhitng trai nghiém tha vi,
khong thé nao bo qua khi dén day, hai
hoat dong nay dugc du khach lya chon
VGi ty 18 lan luot 1a 52,68% va 55,36%.
Bén canh d6, cac san phém du lich
“tham quan lang nghé truyén théng” va
“thudng thirc don ca tai ta” cling nhan
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dugc sy tham gia kha lon cua du khach
Véi ty 1€ 48,42% va 39,29%. Con lai cac
hoat dong du lich nhu: “tat muwong bat
ca, cau ca, do cha”, “tham quan, trai
nghiém homestay” va “tham quan Phong
Dién bang xe dap” ciing nhan duoc sy
tham gia cua khong it khach du lich.

3.2. Cdc nhén té6 danh hwong dén
mde dp hdap dén cia logi hinh du lich
nong thon

3.2.1 Kiém dinh d¢ tin cdy cua
thang do

Nghién ctru di tién hanh kiém dinh
mtc d6 tin cay cua cic bién quan sat
bing hé sb tin cay Cronbach’s Alpha.
Sau khi loai bo cac bién quan sat c6 hé
s6 twong quan véi bién tong nho hon
gia tri 0,3, két qua kiém dinh cudi cung
thé hién & bang 4, cac nhan t6 “Vin hoa
ban dia”, “Canh quan thién nhién”, “Su
tiéu khién”, “Hoat dong tiép thi”, “Su
khac bigt”, “Su hiéu biét” va “Mic do
hip din” déu c6 hé sb tin cay kha cao
va cac bién quan sat déu dat hé s6 tuong
quan véi bién tong I6n hon 0,3.

Bang 4: Kiém dinh d tin cdy ciia cdc bién quan sat

Hé sb twong quan

S6 bién  Cronbach’s .. *, .z ; -

STT Thang do quan sat Alpha gitra bién - tongnlillg;
1  Van héa ban dia (VANHOA) 3 0,765 0,435

Cénh quan thién nhién

2 (CANHQUAN) 3 0,778 0,447
3 Hoat dong tiép thi (TIEPTHI) 4 0,822 0,524
4 Su khac biét (KHACBIET) 3 0,814 0,513
5 Sy hiéu biét (HIEUBIET) 3 0,818 0,497
6  Mirc do hap dan (HAPDAN) 4 0,767 0,478

3.2.2. Phdn tich nhdn té kham phd
(EFA)

Két qua phan tich nhan t6 kham pha
duoc dam bao vdoi cac tiéu chi nhu:
Mirc y nghia ctia mé hinh (Sig) nho hon
0,05 va gia tri KMO = 0,615 trong
khoang 0 dén 1, hé sb tai cac bién quan
sat déu 16n hon 0,5. Bong thoi, két qua
phan tich tao ra 5 nhan t4, d6 1a F1, F2,

F3, F4, F5 (bang 5). Cac bién quan sat
thudc cac nhan td nhu mo hinh dé xuat
nén khong c6 su thay doi tén cac nhan
t5. Tir d6, 5 nhan t6 nay duogc dua vao
phan tich hdi quy tuyén tinh da bién dé
xac dinh cic nhan t6 anh huong dén
mutrc d6 hap dan caa loai hinh du lich
noéng thon huyén Phong Pién, thanh
phd Can Tho.

Bang 5: Cdc nhdn t6 dwge hinh thanh tir phdn tich nhan t6 khédm phd

Ky hiéu Bién quan sat Tén nhén t6
F1 3 bién: VANHOA1, VANHOA?2, VANHOAZ3. Vin héa ban dia
F2 3 bién: CANHQUAN1, CANHQUAN2, CANHQUAN3  Can quan thién nhién
F3 4 bién: TIEPTHI1, TIEPTHI2, TIEPTHI3, TIEPTHI4 Hoat dong tiép thi
F4 3 bién: KHACBIET1, KHACBIET2, KHACBIET3 Su khac biét
F5 3 bién: HIEUBIET1, HIEUBIET2, HIEUBIET3 Sy hiéu biét
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3.2.3 Phdn tich héi quy tuyén tinh
da bién

Thong qua cac budc kiém dinh do
tin cdy thang do va phan tich nhan t6

kham pha (EFA), phan tich hdi quy
tuyén tinh da bién duoc s dung dé
kKiém dinh m6 hinh nghién cuu, két qua
dugc thé hién & bang 6.

Bang 6: Két qud phdn tich hoi quy tuyén tinh da bién

Tén bién Hé sé wéc lwong Hé s6 Sig. Hé sé VIF
Hang sb -2,164 1,000 -
Vin héa ban dia”™ 0,126 0,000 1,236
Canh quan ty nhién” 0,248 0,034 1,419
Hoat dong tiép thi”™ 0,054 0,002 1,245
Sy khac biét 0,127 0,045 1,329
Sy hiéu biét™" 0,145 0,000 1,258
Hé sb R*hiéu chinh 0,408
Hé sé Durbin-Watson 1,812
Hé s6 ¥ nghia (Sig.F) 0,000

Ghi chii: ***c6 y nghia thong ké & mirc 1%; ** ¢6 y nghia thong ké ¢ mirc 5%

Két qua phan tich ¢ bang 6 cho
thiy, muc ¥ nghia cia mé hinh (Sig. =
0,00) nho hon gia tri 0,05 nén mod hinh
duoc thiét 1ap co y nghia thong ké, hé
s6 R? hiéu chinh 1a 0,408 c6 nghia la
40,8% sy bién thién muc do hap dan
cia loai hinh du lich nong thon ¢
huyén Phong Pién dugc giai thich boi
cic nhan té trong mo hinh. Gia tri
Durbin — Watson 1a 1,812 thé hién mo
hinh khong vi pham hién tugng tu
twong quan. Ngoai ra, hé sb VIF cua
cac bién trong mo hinh nho hon 4 nén
mod hinh khong cé hién tugng da cong
tuyén. Tur két qua phén tich cho thay,
mutc do hap dan cua loai hinh du lich
néng nghiép o huyén Phong Dién,
thanh phé Can Tho phu thudc vao cac
yéu t6: vin hoa ban dia, canh quan
thién nhién, hoat dong tiép thi, su khac
biét va su hiéu biét. Tat ca cac nhan td
nay déu tac dong tich cuc dén muac do
hip dan cua loai hinh du lich nong thon
& huyén Phong Pién. Piéu niay co
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nghia 14, néu loai hinh du lich néng
thon & huyén Phong Dién phat huy gia
tri van hoa ban dia, tan dung tét canh
quan thi€én nhién, tao ra su khac biét
dic trung, cac hoat dong tiép thi 4n
tugng, dang tin cdy, dong thoi nang
cao muac d§ hiéu biét cia du khich vé
loai hinh du lich néng thon & huyén
Phong Pién s& lam ting thém mic do
hap dan caa loai hinh du lich nay.

4. Két luan va ham y quan tri

Nhin chung, véi su phat trién kha
manh cua loai hinh du lich nong thon ¢
huyén Phong Dién trong thoi gian gan
day, du khach dugc tham gia, trai
nghiém nhiéu hoat dong du lich nong
thon rat da dang, mang lai sy thoai mai,
thu gian, giadi tri va mang tinh kham
pha. Cac nhan t6 anh huong dén muc
d6 hap dan cua loai hinh du lich nong
thon & huyén Phong Pién 13 vin hoa
ban dia, canh quan thién nhién, hoat
dong tiép thi, su khac biét va su hiéu
biét, trong d6 nhan t6 dugc du khach
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quan tdm nhiéu nhit 13 canh quan thién
nhién. Thong qua d6, nghién ctru dé
Xuit mot s6 ham y quan tri nhu sau:
Thir nhat, phat trién loai hinh du
lich nong thon mang tinh dac thu. Pay
la yéu té quan trong, then chét cua
nganh du lich Phong Dién. Véi sy tring
lap cac loai hinh du lich néng thoén &
vung Pdng bing séng Ciru Long, sic
hat va kha nang luu gitt du khach tai
cac diém dén ciing giam dan. Piéu nay
tao ra nhiéu thach thic cho nganh du
lich cia cac dia phuong trong vung.
Phong Pién c6 nhiéu diém nhan 1a thé
manh trong phat trién loai hinh du lich
nong thon dic thu, trong d6 phai ké dén
1a nét diac trung vé canh quan ty nhién
song nudc, van hdéa ban dia, cac san
pham thu cong my nghé truyén
théng,... Néu dinh vi duoc loai hinh du
lich nong thon dic trung, day s& 1a diém
nhan cua dia phuong trong tim tri
khach du lich trong va ngoai nudc.

Thtr hai, ndng cao kha nang dap
g dich vu du lich nong thon. Viée dau
tién can phai lam 1a cai thién chat luong
ngudn nhan lyc tham gia phuc vu loai
hinh du lich nong thén. Véan dé tu duy
lam du lich cta cac nha vuon, cac diém
du lich cong dong chwa dap ng tét nhu
cau cua du khach trong giai doan hoi
nhap va phat trién. Thém vao d6, kha
nang phat trién, da dang cac san pham
dich vu kém theo trong phat trién du
lich néng thén ¢ Phong Dién van con
han ché, rat nhiéu san phiam dich vu
tiém ning nhung chua dugc dau tu
dung muc, kém hip dan, kém sic hat
ddi véi du khach. Dién hinh nhu céc
dich vu vui choi giai tri dan gian, cac
dich vu luu tra, cac san phiam luwu
niém... Sy cai thién kha nang dap ung
dich vu du lich néng thon s€ tao suc bat
t6t cho sy phat trién loai hinh du lich
nong thon.
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FACTORS AFFECTING THE ATTRACTIVENESS LEVEL OF
RURAL TOURISM DEVELOPMENT MODELS IN
PHONG DIEN DISTRICT, CAN THO CITY

ABSTRACT

The study determined factors affecting the attractiveness level of rural
tourism development models in Phong Dien District, Can Tho City. Research
data were collected from 224 visitors via direct interview method. Research
results showed that five factors are affecting the attractiveness level of rural
tourism development models in Phong Dien District, including “indigenous
culture”, “natural landscape”, “marketing activities”, “difference” and
“knowledge”. Since then, two solutions have been proposed to develop the rural
tourism in Phong Dien District consisting of development of specific rural
tourism, and improvement of the ability to meet tourist services.

Keywords: Attractiveness level, rural tourism, tourist, Phong Dien District
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